
Subcomponente Meta o producto Indicadores Responsable Fecha programada Seguimiento y Verificación % de Avance

Subcomponente /proceso 4          

Monitoreo o revisión
4.1

Definición del cronograma de 

auditorias

Cronograma de 

auditorias

Cronograma de 

auditorias/Auditorias 

Realizadas

Jefe de Control Interno Mayo

La definición del Plan Anual de Auditorias 

se encuentra en contrucción.

Se proyecta presentar en comité CICCI en 

el mes de mayo de 2023

30%

Subcomponente/proceso 5 

Seguimiento
5.1.

Evaluación de seguimiento al 

plan de auditorias

Evaluación 

realizada

Plan de auditoria 

programada/Evaluación al 

Plan de auditoria realizado

Jefe de Control Interno junio a Diciembre

Compromiso que se dara cumplimiento 

de acuerdo a la aprobación del Plan 

Anual de Auditorias y los avances y 

seguimientos del mismo

20%

Subcomponente Meta o Producto Indicadores Responsable Fecha Programada Seguimiento y Verificación % de Avance

1,1
Realizar proceso de actualización 

de Racionalización de Tramites 

Verificar los tramites 

en la Plataforma 

SUIT 

Racionalización del Proceso 

de pago de impuesto Predial 

Secretaria de 

Planeación e 

Infraestructura

Noviembre 

La Secretaria de Planeación presento 

actualización en el tramite de Impuesto 

Predial unificado con referencia a la 

implementación del codigo QR para 

pagos.

33%

1,2
Realizar proceso de actualización 

de Racionalización de Tramites 

Verificar los tramites 

en la Plataforma 

SUIT 

Racionalizar el Proceso de 

Pago de industria y comercio

Secretaria de 

Planeación e 

Infraestructura

Noviembre

La Secretaria de Planeación presento 

actualización en el tramite de Impuesto 

Predial unificado con referencia a la 

implementación del codigo QR para 

pagos.

33%

Secretaria de 

Planeación e 

Infraestructura

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

VIGENCIA 2023

Subcomponente/proceso  2                                                            

Construcción del Mapa de Riesgos de 

Corrupción

2.1

Enero a Julio
Reuniones realizadas / 

reuniones programadas

 Actividades

Componente 1: Gestión del Riesgo de Corrupción  -Mapa de Riesgos de Corrupción

Se realizó reunion se socialización con el 

personal de planta de la Alcaldía 

Municipal con el jefe de personal 

Secretario de Gobierno y Servicios 

Administrativos 

Se encuentra publicado el primer 

seguimiento corte a 30 de abril de 2023 en 

la pagina WEB de la entidad,

https://www.lavega-

cundinamarca.gov.co/Transparencia/MIP

G/POLITICA%20DE%20ADMINISTRACION%2

0DEL%20RIESGO.pdf

66%

33%

Primer Seguimiento

Publicar el plan de 

calidad
Publicación en la página web

Subcomponente /proceso 1         

Política de Administración de Riesgos 

de Corrupción

1.1

3.1
Subcomponente /proceso 3      

Consulta y divulgación

Seguimientos con corte a: 30 de 

abril, 30 de agosto y 30 de 

diciembre de 2022 del Mapa de 

Riesgos de  corrupción

Mapa de Riesgos 

Actualizado

Mapa de Riesgos / Mapa de 

Riesgo Actualizado
Jefe de Control Interno

Abril, Agosto y 

Diciembre

Sensibilizar y Socializar la política 

de administración del riesgo a los 

funcionarios de la alcaldía.

Jornada de 

Sensibilización

Febrero Ingeniero de Sistemas Avances del plan 

Componente 2: Racionalización de Tramites 

Componente 3:  Rendición de cuentas

Actividades

Subcomponente 1    Diagnóstico de los 

trámites y servicios de la entidad

elaborado por la Secertaria de 

Planeación e Infraestructura al que 

incluye las necesidades orientadas a 

la racionalización y

simplificación de los trámites y otros 

procesos

administrativos inscritos en el Sistema 

Único de

Información de Trámites - SUIT.                                       

Primer Seguimiento

Primer Seguimiento

Se da cumplimiento con su publicación 

en la página web de la entidad 
33%



PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

VIGENCIA 2023

Componente 1: Gestión del Riesgo de Corrupción  -Mapa de Riesgos de Corrupción Primer Seguimiento

Subcomponente Meta o Producto Indicadores Responsable Fecha Programda Seguimiento y Verificación % de Avance

1.1

Realizar un informe de Rendición 

de Cuentas utilizando material 

didáctico y

entretenido para los asistentes 

Diapositivas, vídeos 

o cualquier 

herramienta

de difusión de 

información que 

permita 

comprender los 

avances en el Plan 

de desarrollo 

Municipal

Rendición de cuentas 

realizada / Rendición de 

cuentas programadas

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

Febrero - Diciembre  

(de manera 

Permanente)

Se realiza Rendición de cuentas ante el 

concejo municipal el día 01 de febrero de 

2023, y el dia 27 de febrero de 2023 a la 

comunida en general,mediante 

presentación en diapositivas.

Se realiza video Institucional

Publicación en la Pagina WEB 

https://www.lavega-

cundinamarca.gov.co/Transparencia/Pag

inas/Control-y-Rendicion-de-Cuentas.aspx

De manera permanente a través de la 

emisora Butulu Estereo, Redes sociales y 

pagina Web se pone en conocimiento la 

Gestión realizada por la Administración 

Municipal 

33%

1.2
Identificar de grupos de interés y 

sus necesidades de información

caracterización de 

grupos de interés y 

sus necesidades de 

información

Listado final

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

junio 

La entidad ha venido caracterizando los 

grupos de interes a traves de las 

secretarias de despacho contando con 

bases de datos de ciudadanos inscritos a 

los distintos programas sociales

80%

Subcomponente 3                       

Incentivos para motivar la cultura de 

la rendición de cuentas 

3.1

Socializar mediante un folleto 

dirigido al personal en el tema de 

rendición de cuentas

Socializar con 

folletos al personal 

en el tema de 

rendición de 

cuentas

Folletos de socialización del 

tema / Folletos de 

socialización del tema 

entregados

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

Junio

Se en cuentra en proceso de diseño 

publicidad digital con la informacion de 

las actuaciones mas relevantes del 

informe de rendición de cuentas

80%

4

Elaborar informe de resultados, 

logros y dificultades de la 

rendición de cuentas

Informe de 

resultados, logros y 

dificultades en la 

rendición de 

cuentas por 

dependencia 

Informe final

Secretarios de 

Despacho y Jefe de 

Control Interno

Diciembre Actividad que se encuentra en terminos 0%

4.1

Hacer seguimiento y 

retroalimentacion de la rendicion 

de cuentas realizada 

Plan de 

mejoramiento en 

rendición de 

cuentas

Plan de mejoramiento en 

rendición de cuentas
Jefe de Control Interno Diciembre Actividad que se encuentra en terminos 0%

Mediante la 

audiencia de 

rendición de 

cuentas interactuar 

con la ciudadanía 

respecto de las 

metas plasmadas 

en el Plan de 

Desarrollo

Audiencia de rendición de 

cuentas realizada / 

Audiencia de rendición de 

cuentas programadas

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

Componente 3:  Rendición de cuentas Primer Seguimiento

Actividades

Subcomponente 4                                 

Evaluación y retroalimentación a  la 

gestión institucional

Subcomponente 1                       

Información de calidad y en lenguaje 

comprensible

Subcomponente 2                      Diálogo 

de doble vía con la ciudadanía y sus 

organizaciones

2.1

Realizar  una audiencia de 

rendición de cuentas de la 

vigencia 2023

Mayo y Noviembre 

Se realiza Rendición de cuentas ante el 

concejo municipal el día 01 de febrero de 

2023, y el dia 27 de febrero de 2023 a la 

comunida en general,mediante 

presentación en diapositivas.

Se realiza video Institucional

Publicación en la Pagina WEB 

De manera permanente a través de la 

emisora Butulu Estereo, Redes sociales y 

pagina Web se pone en conocimiento la 

Gestión realizada por la Administración 

Municipal 

100%



PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

VIGENCIA 2023

Componente 1: Gestión del Riesgo de Corrupción  -Mapa de Riesgos de Corrupción Primer Seguimiento

Subcomponente Meta o Producto Indicadores Responsable Fecha Programda Seguimiento y Verificación % de Avance

Subcomponente 1                        

Estructura administrativa y 

Direccionamiento estratégico

1.1
Definir un plan de mejora para la 

atencion al ciudadano 
Plan de Mejora plan de mejora

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos y 

secretarios de despacho 

Enero a Diciembre
Se elaboro el plan estrategico de 

comunicaciones de la entidad 
50%

2.1

Aplicar un Autodiagnóstico de 

espacios físicos para identificar los 

ajustes requeridos.

Autodiagnóstico de 

espacios físicos

Diagnostico de espacio 

físicos

Secretaría de 

Planeación e 

Infraestructura

Julio
se cuenta con el diagnostico de los 

espacios fisicos a cargo de la entidad 
100%

2.2
Socialización del Manual de 

Atención al Ciudadano

Socialización del 

Manual de Atención 

al

Ciudadano

Reuniones realizadas / 

reuniones programadas

Secretaría de 

Planeación e 

Infraestructura / oficina 

de radicación de PQRS

Julio
Se en cuentra en proceso de diseño 

publicidad digital con la informacion 
80%

2.3

Establecer indicadores que 

permitan medir el desempeño de 

los canales de atención y 

consolidar estadísticas sobre 

tiempos de espera, tiempos de 

atención y cantidad de 

ciudadanos atendidos.

Modelo de 

indicadores
Modelo de indicadores

Secretaría de 

Planeación e 

Infraestructura/ 

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

Octubre

los indicadores establecidos por cada 

dependencia, se encuentran en la etapa 

de aplicación, para la medicion 

correspondiente 

33%

Subcomponente 3                      Talento 

humano
3.1

Tener dos espacios al año de 

sensibilización para fortalecer la 

cultura de servicio al interior de 

las entidades.

Capacitar a todos 

los colaboradores 

en cultura de 

servicio al cliente

Reuniones realizadas / 

reuniones programadas

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos 

Enero a Noviembre
Se estructura Plan Institucional de 

Capacitaciones 
33%

Subcomponente 4                      

Normativo y procedimental
4.3

Revisar el  buzón  de sugerencias 

de la Alcaldía Municipal 

Procedimiento para 

recibir, tramitar y 

hacer seguimiento a 

PQRS

PQR´S/Procedimiento para 

PQR´S

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

Agosto

La actividad de revisión del buzon de 

sugerencias se hace de manera periodica 

por los funcionarios de la alcaldia 

municipal 

33%

Actividades

Subcomponente 2                      

Fortalecimiento de los canales de 

atención

Componente 4:  Servicio al Ciudadano Primer Seguimiento



PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

VIGENCIA 2023

Componente 1: Gestión del Riesgo de Corrupción  -Mapa de Riesgos de Corrupción Primer Seguimiento

Subcomponente Meta o Producto Indicadores Responsable Fecha Programada Seguimiento y Verificación % de Avance

Subcomponente 1                                                                                         

Lineamientos de Transparencia Activa
1.1 Ejecutar el plan de auditorias

Ejecutar la totalidad 

del plan de 

auditorias

Auditorías 

realizadas/Auditorias 

programadas

Jefe de control interno Junio a Diciembre

La definición del Plan Anual de Auditorias 

se encuentra en contrucción.

Se proyecta presentar en comité CICCI en 

el mes de junio de 2022

20%

Subcomponente 2                                                                          

Lineamientos de Transparencia Pasiva
2.1

Publicación Minima de 

Información en la Página WEB _ 

Indicador ITA

Públicación de la 

información en la 

Página WEB de la 

Alocadia Municipal

Información Públicada

Secretarios de 

Despacho

Ingeniero de Sistemas

Febrero a Diciembre

El Jefe de Control Interno realiza 

recomendación al Jefe de Oficina de 

Contratación y Secretarios de la Alcaid 

Municipal frente al cumplimiento de la Ley 

1712 de 2014.

Los responsables de proceso se 

encuentran adelantando la revisión y 

envio de información al area de sistemas 

para el respectivo cargue en la pagina 

WEB de la entidad

33%

Subcomponente 3                                                                           

Elaboración los Instrumentos de 

Gestión de la Información

3.1

Socializar y divulgar los 

instrumentos de gestión de la 

información

Divulgación 

ejecutada

Registro de asistencia

Fotografias

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

Julio

los formatos utilizados y requeridos por la 

entidad han sido publicados en la pagina 

web del municipio 

100%

Subcomponente 4                                                                          

Criterio diferencial de accesibilidad
4.1

Publicación de información en la  

pagina web municipal

Cartelera municipal 

con la información 

publicada

Registro de información 

publicada

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

Diciembre

la información de interes generada por las 

dependencias de la alcaldia municipal se 

publica de manera oportuna y 

permanente a traves de los espacion 

fisicos y virtuales determinados para tal fin 

33%

5.1
Ejecutar revisiones periódicas de 

cumplimiento

Cumplimiento de 

acciones
% de cumplimiento

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

Septiembre

A través del comité institucional y 

desempeño de la alcaldia municipal, se 

hace revision periodicas de las gestiones 

realizadas por cada una de las 

dependencias de la entidad 

33%

5.2

Implementar un sistema de 

seguimiento a las solicitudes de 

información

Sistema de 

seguimiento a las 

solicitudes de 

información 

implementado

Un sistema de seguimiento 

de solicitudes de información 

implementado

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

Septiembre

la alcaldia municipal a traves del sistema 

de informacion VEGASID realiza 

seguimiento de las solicitudes presentadas 

a cada dependencia radicada a traves 

de los medios oficiales fisicos y virtuales 

dispuestos para tal fin 

33%

Subcomponente Meta o Producto Indicadores Responsable Fecha Programda Seguimiento y Verificación % de Avance

Subcomponente 1                                                                                         1.1

Realizar capacitación Curso 

Integridad Transparencia y lucha 

contra la corrupción

Cumplimiento de la 

acción

Capactiación Ejecutada / 

Capacitación programada

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

Junio a Diciembre Actividad que se encuentra en terminos 50%

Subcomponente 2                                                                                           2.1

4 Actividades de apropiación del 

Codigo de Integridad de la 

Alcaldia Municipál de la Vega

Cumplimiento de las 

actividades 

Cumplimiento 4 actividades 

programadas

Secretaría de Gobierno 

y Servicios 

Administrativos

Febrero a Diciembre Actividad que se encuentra en terminos 33%

Componente 5:  Transparencia y Acceso a la Información

Actividades

Actividades

Primer Seguimiento

Componente 6:  INICIATIVA ADICIONAL Primer Seguimiento

Subcomponente 5                                                                          

Monitoreo del Acceso a la Información 

Pública


